SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG PAK LAK  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM NUGC SACH VA VSMTNT Poc lap — Tu do — Hanh phiic
Sb: 531 /KH-TTN Bk Lik, ngay 13 thang 5 nam 2026
KE HOACH

Thue hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2026

Thuc hién Quyét dinh s 636/QD-SNNMT ngay 11/5/2026 ctiia Sé Nong
nghiép va Méi trudng vé viéc ban hanh K& hoach théng tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh niam 2026 ciia S& Nong nghiép va Moi truong; Can ct tinh hinh thuc té
cua don vi, Trung tdm Nudc sach va VSMTNT xay dung Ké hoach thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) ndm 2026 vdi cac ndi dung nhur sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc nang cao nhan thirc, trach nhiém cua nguoil dung dau, vién chuc
va nguoi lao dong trong t6 churc trién khai thyc hién cong tac cai cach hanh
chinh (CCHC) tai don vi.

- Tang cuong su tham gia, dong thuan cua nguoi dan, t6 chuic trong thuc
hién va giam sat cong tac CCHC; day manh tuyén truyén, khuyén khich ngudi
dan str dung dich vu cong truc tuyen khi thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Tang cudng phdi hop, trao ddi théng tin gilta don vi véi cac co quan
thong tin, truyén thong, bao chi nham kip thoi thong tin, tuyén truyén két qua
trién khai va thuc hién cong tac CCHC cua don vi.

- Tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua cong tac CCHC niam 2026 cia don
vi, gop phan cai thién cac chi s6 CCHC cia SO nhu: Chi 5O cai cach hanh chinh
(PAR Index), Chi sb nang lyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong cap tinh (PAPI), Chi s6 hai long cua nguoi dan, t6 chirc doi
voi sy phuc vu cua co quan hanh chinh nha nu6e (SIPAS) va Chi sd chuyén doi
so (DTI).

2. Yéu cau

- 100% vién chtrc va nguoi lao dong trong don vi ndm vimg muc tiéu, chi
tiéu, nhiém vy trong tam vé cai cach hanh chinh nam 2026; xac dinh cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh 1a trach nhiém ctia mdi c4 nhan trong qua trinh
thue hién nhiém vu duoc giao. Ly két qua, chat lugng giai quyét cong viée va
tinh than, thai do phuc vu Nhan dan lam co s& danh gia hi€éu qua thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh cua don vi.

- Tang cudng trach nhiém trong to chirc thyc hién nhiém vu theo nguyen
tic “06 r6”: 10 ngudi, 1 viéc, o thoi gian, rd trach nhiém, rd san pham, rd thAm
quyén; gan véi trach nhiém cia ngu’orl dung dau, bao dam trién khai dong b9,
hiéu qua, thuc chét; c6 kiém tra, giam sat va danh gia cu thé, tranh hinh thic.



- Pay manh 16ng ghép cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
v6i tuyén truyén, phd bién cac chu truong cia Dang, chinh sach, phap luat cua
Nha nudc vé cai cach lap phap, cai cach tu phap, xdy dung Nha nudc phap
quyén x3 hoi chii nghia ctia Nhan dan, do Nhan dan va vi Nhan dan. Cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc; nodi
dung va hinh thirc tuyén truyén phai pht hop véi tinh hinh thyc té, bam sat chirc
nang, nhi¢m vu va yéu cau cong tac cua don vi.

II. NOI DUNG
1. Noi dung tuyén truyén trong tim:

a) Tuyén truyén, phd bién cac van ban chi dao ctia Trung wong, cua tinh va
So& Nong nghi¢p va PTNT va cua don vi Ve cong tac CCHC: Nghi quyet sO
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu vé ban hanh Chuong trinh tong thé
CCHC Nha nuéc giai doan 2021 - 2030; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021
ctia Thu tuéng Chinh phul vé day manh thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC
nha nudc giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh s6 282/QP-TTg ngay 12/02/2026
ctia Thu tuéng Chinh phi vé ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh trong tdm
giai doan 2026 - 2030; Chi thi sO 14/CT-UBND ngay 04/5/2026 ctia UBND tinh
vé viéc tiép tuc thuc hién nghiém trach nhiém nguoi ding dau trong cong tac cai
cach hanh chinh, quan 1y, str dung vén dau tu cong; Ké hoach 0156/KH-UBND
ngay 26/12/2025 caa UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach CCHC Nha nudc
tinh Pak Lik nim 2026; K& hoach 363/KH-SNNMT ngay 14/01/2026 vé viéc
ban hanh Ké hoach CCHC cua S& Nong nghiép va Mbi truong nam 2026; Ké
hoach cai cach hanh s 52/KH-TTN ngay 16/01/2026 cta Trung tim Nudc sach
va VSMTNT.

b) Phé bién cac quan diém, chu truong ctua Pang, chinh sach, phap luat cta
Nha nude vé cai cach hanh chinh; vai tro, trach nhiém cta nguoi dimg dau trong
t6 chire trién khai thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh tai don vi. Pong thoi,
ning cao nhan thuc, trach nhiém cua doi ngdl vién chic, ngudi lao dong vé ¥
nghia, tdm quan trong ciia céng tac cai cach hanh chinh; xdy dung méi trudng
lam viéc van minh, chuyén nghiép, gop phan d6i méi tu duy, nang cao ning luc,
chat luong thuc thi nhiém vu theo vi tri viéc lam duoc giao.

c) Tuyén truyén cac muc ti€u, nhiém vu, giai phap, viéc chi dao, diéu hanh
CCHC va viéc thuc hién nhiém vu cai cach thé ché; cai cach TTHC; cai cach to
chtrc bd may; cai cach ché do cong vu; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat
trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so, cu thé nhu sau:

(1) Cdi cdch thé ché

- Pho bién viéc trién khai, thuc hién cac chu truong, chinh sach, quy dinh
phap luat lién quan dén linh vuc hoat dong cua don vi; nang cao hi¢u qua thuc
thi cac van ban quy pham phap luat, bao dam phu hop voi quy dinh hién hanh va
yéu cau thuc tién.



- Théng tin vé két qua ra soat, gop y, tham gia xay dung va t6 chuc thuc
hién cac van ban thudc linh vuc duoc giao; gop phan nang cao chét lugng cong
tac quan 1y, diéu hanh, phuc vu ngudi dan va hd tro phat trién kinh té - xa hoi
dia phuong.

(2) Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tuyén truyén ndi dung Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ciia Chinh phi vé
thuc hién th tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cura lién thong tai B
phan Mot cira va Cong Dich vu cong quéc gia; Nghi dinh sé 367/2025/ND-CP
ngay 31/12/2025 cua Chinh phu vé stra d6i, bd sung mot sd diéu ctia Nghi dinh
s6 118/2025/ND-CP. Bong thoi, tuyén truyén két qua ra soat, don gian hoa thu
tuc hanh chinh; ddy manh cung cap, sir dung dich vu cong truc tuyén, nang cao
chat luong phuc vu ngudi dan va t6 chuc.

- Tuyén truyén tinh hinh, két qua trién khai thue hién co ché mét ctra, mot
ctra lién thong; viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir; két
qua thyc hién Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 ctia Thi tuéng Chinh phu
vé day manh cai cach, nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cép
dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va Pé an “Tuyén truyén, pho
blen nang cao chét lugng vé cung cap va st dung hiéu qua dich vu cong truc
tuyén dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030” dugc phé duyét tai Quyét dinh
s6 1588/QD-TTg ngay 17/12/2024 cta Thu twéng Chinh phu.

- Tuyén truyén Chi thi s6 25/CT-UBND ngay 27/12/2023 cta Chu tich Uy
ban nhan dan tinh vé thuc hién quy dinh xin 16i bﬁng van ban d6i véi hd so thi
tuc hanh chinh giai quyét qua han; Ké hoach sé 93/KH-UBND ngay 23/4/2025
ctia Uy ban nhan dan tinh vé trién khai thuc hién Quyét dinh sé 1588/QD-TTg
ngay 17/12/2024 cta Thu tuéng Chinh phu. Pong thoi, nng cao trach nhiém,
tinh than phuc vu cua vién chtrc, nguoi lao dong trong thuc hi¢n nhiém vu dugce
giao.

(3) Cdi cdch t6 chire b may

- Thoéng tin vé tinh hinh, két qua thyc hién sap xép, kién toan to chirc bd
may; viéc trién khai phan cép, phan quyen phéan dinh chirc nang, nhiém vy,
tham quyén gitta cic co quan, don vi nham bao dam hoat dong thong sudt, hiéu
luc, hi¢u qua theo quy dinh.

- Phé bién viéc ra soat, hoan thién co ché, quy ché quan ly, diéu hanh;
nang cao hiéu qua to chirc b may gin véi tinh gon dau moi, nang cao chét
lugng doi ngii vién chirc, nguoi lao dong, day manh chuyén doi sé va nang cao
chat [lugng cung cap dich vu cong trong linh vyc hoat dong cua don vi.Tuyén
truyén tinh hinh, két qua thue hién sap x&p, kién toan t chirc bo may; viéc trién
khai phan cap, phan quyen phan dinh chic nang, nhiém vy, thAm quyén giita
cac co quan, don vi nham bao dam hoat dong thong sudt, hiéu lyc, hidu qua theo
quy dinh.

(4) Cdi cach ché dé cong vu
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- Quan triét va nang cao trach nhi€ém cua vién chuc, nguoi lao dong trong
thuc hién ky luat, ky cuwong hanh chinh va trach nhiém coéng vu; trién khai thuc
hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 20/10/2023 caa Thi tuéng Chinh pha va Chi
thi s6 13/CT-UBND ngay 24/4/2026 ctia Uy ban nhan dan tinh vé ting cuong ky
luat, ky cuong hanh chinh, nang cao hi¢u qua hoat dong cong vu. Déng thot, kip
thoi chan chinh, xir 1y cac truong hop vi pham theo quy dinh.

- Pho bién tinh hinh, két qua thuc hién cai cach ché do cong vy; cac quy
dinh cua phap luat vé quan ly, st dung, khen thuong, ky luat ddi vé&i vién chire,
nguoi lao dong trong don vi su nghiép cong lap; quyén, nghia vu va trach nhiém
trong thuc hi¢n nhi€ém vy, dac bi¢t 1a trach nhiém, tinh than phuc vu nguoi dan,
t6 chirc. Qua d6, nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, chat lugng va hiéu qua
thuc thi nhiém vu tai don vi.

(5) Xdy dwng va phdt trién Chinh phi dién tir, Chinh phit s6

- Tiép tuc phé bién cac chu truong, nhiém vu va két qua trién khai xay
dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sO; viéc tmg dung cong ngh¢ thong tin,
chuyén doi so trong cong tac quan ly, diéu hanh va giai quyét cong viéc tai don
Vi

- Thong tin vé tinh hinh, két qua khai thac, sir dung dir licu, phan mém
chuyén nganh va dich vu cong truc tuyén trong tiép nhan, giai quyét thu tuc
hanh chinh phuc vu ngudi dan, to chire.

- Trién khai, quan triét no1 dung thuc hién Nghi quyét s6 57- NQ/TW ngay
22/12/2024 cua B Chinh trj Ve dot pha phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i moi
sang tao va chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2030 gin véi chirc ning, nhiém vu
cua don vi.

d) Tuyén truyén vé dao duc cong vu, van hoa cong so

- Nang cao nhan thtrc, trach nhiém cua vién chtrc, nguoi lao dong trong
thue hién dao dirc cong vu va véan hoa cong so; chap hanh nghiém ky luat, ky
cuong hanh chinh, quy tac tng xu va ndi quy, quy ché ciia co quan, don vi.

- Pé cao tinh than trach nhiém, thai do phuc vu Nhan dan; thuc hién giao
tiép chuan muc, lich sy, ton trong, lang nghe va huéng dan nguoi dan, to6 chirc
trong giai quyét cong viec.

- Tang cuong thyc hién cac giai phap phong, chdng nhiing nhiéu, tiéu cuc;
khong giy phién ha trong thyc thi nhiém vu; xay dung moi truong lam viée van
minh, chuyén nghi¢p, than thién, dap ung yéu cau cai cach hanh chinh va nang
cao chit lvong phuc vu ngudi dan, to chirc.

d) Pay manh tuyén truyén nhin rong cic mo hinh, sang kién, giai phap
CCHC hiéu qua tai don vi va sd; cac hoat dong ddi moi, sang tao trong trién
khai CCHC gitip cai thién méi trudong dau tu, thic ddy kinh té-xa hoi. Kip thoi
phat hién, phan anh nhimng han ché, khé khin trong cong tac quéan 1y, diéu hanh
va thyc hién nhiém vu ctia vién chuce, nguoi lao dong trong don vi.



e) Tuyén truyén vé cung cap va st dung dich vu cong truc tuyén, ing dung
cong nghé thong tin va chuyen d6i sb trong hoat dong cua don vi; quyén va
trach nhi€ém cua ngudi dan, t6 chire trong vi¢c tlep can, st dung dich vu cong va
tham gia giam sat viéc thuc hién cai cach hanh chinh. DPong thoi ting cudng
tuyén truyén, van dong, khuyén khich nguoi dan, t6 chirc st dung dich vu cong
trén moi truong dién tur, gop phan nang cao chat luong phuc vu, hiéu qua cai
cach hanh chinh va chuyén d6i s6

¢) Viéc thuc hién quy dinh cta phap luat vé co ché tu chu cta cac don vi su
nghiép cong 1ap; thuc hién dan chu, cong khai, minh bach vé tai chinh cong cua
cac don vi; thyc hanh tiét kiém, chong lang phi, ...

@) Cong khai kénh, dia chi tiép nhan, két qua xtr ly cac gop ¥, phan 4nh,
kién nghi, giai dap vudng mac qua cac duong day nong; cac thong tin, thong bao
lién quan dén giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Tuyén truyén, pho blen 16ng ghép trong cac cugc hop, hoi nghi, sinh hoat
co quan, sinh hoat ctia cac to chtic doan thé; cac 16p tap huan, boi dudng chuyén
mon, nghiép vu va cac hoi nghi lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh do
co quan cap trén to chuc.

- Tuyén truyén, pho bién va van dong vién chuc, ngudi lao dong tich cuc
tham gia cac cudc thi tim hiéu vé cai cach hanh chinh, chuyén doi s6, ing dung
cong nghé thong tin trong hoat dong chuyén mén do cac cp, cac nganh phat
dong va t6 chic.

- Thuc hién niém yét cong khai, minh bach cac thu tuc hanh chinh, quy
trinh giai quyét cong viéc, dia chi ti€p nhan phan anh, kién nghi ctia nguoi dan,
to chuec tai tru s¢ don vi theo quy dinh.

- Tuyén truyén thong qua ung dung Zalo, mang xa hoi, Trang thong tin
dién tur, bang Led cta don vi ve€ cac ngi dung lién quan dén cai cach hanh chinh,
chuyén doi s6 va ning cao chat luong cung cp dich vu cong; dong thoi thuc
hién treo bang-rén, ap phich va cac hinh thic tuyén truyén phu hop véi diéu
kién thyc té ctia don vi.

3. Thoi gian thue hién: Thuong xuyén trong nam va theo van ban chi dao
cua cap trén.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thye hién cong téc tuyén truyén CCHC dugc b trf sir dung tir ngudn
thu su nghiép cuia don vi trong nam 2026 va huy dong cac ngudn tai chinh hop
phap khéc theo quy dinh cua phép luat.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Giao nhiém vu cho Phong Hanh chinh - Téng hop:

- Chu tri va phdi hop véi cac phong, tram thudc don vi to chirc, trién khai
thyc hién viéc tuyén truyén CCHC dam bdo hiéu qua, tién do theo ké hoach.



- Chu tri, phdi hop voi cac phong, tram truc thuge t6 chuc trién khai thyc
hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh bao dam hiéu qua, dang tién do
theo ké hoach dé ra.

- Huong dan, theo doi, don dbe cac phong, tram va vién churc, nguoi lao
dong trong qua trinh trién khai thuc hién ké hoach; téng hop, tham muru bao cao
dinh ky hodc dot xuat két qua thuc hién theo quy dinh, giri co quan cap trén tong

hop.
2. Cac phong, tram pho bién ndi dung ké hoach nay dén toan thé vién chirc,
nguoi lao dong dé bict va td chirc trién khai thuc hién theo quy dinh.

3. Chi by, Cong doan co s¢ va Chi doan thanh nién phdi hop chit ché VOl
Ban lanh dao don vi trong cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé
CCHC.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2026 cia
Trung tdm Nudc sach va VSMTNT. Yé&u cau cac phong, tram truc thudc cung
toan thé vién chuc, nguodi lao dong trong don vi nghiém thc trién khai thuc
hién./.

Noi nhgn:~
- S& Nong-tighi€p va Moi truong;

- Ban Giam déc TTN;

- Chi bg, CBCS, Chi doan TTN;
- Cac phong, tram thudc TTN;

- Luu: VT, HCTH (b.02b).

GIAM POC

Pham Ngoc Binh
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